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Area ASIGNATURAS Horas Reloj
Administracion estratégica = Cultura y Contexto Organizacional 30
= Gestion Estrateégica 30
= Management Lab 50
= Seminarios Avanzados en 60
Administracion
» Tecnologia y Competitividad 30
Economia y finanzas » Analisis y Generacion de 30
informacion de gestion
» Economia y regulacion de 30
mercados
= Finanzas corporativas 30

Etica y Responsabilidad social = Etica y compliance en la gestion 30
* Responsabilidad social y servicio 30

Desarrollo de areas = Gestion de la innovacion 30
funcionales = Gestion del talento humano 30
= Marketing Estratégico 30
* Procesos y operaciones 30
= Project management 30
Desarrollo humano = Comunicacion organizacional 30
=  Gestion del cambio, crisis y 20

conflictos organizacionales
» Liderazgo y trabajo en equipo 30

Trabajo Final = Taller de trabajo final I 'y II 40
= Trabajo final (actividades 90
complementarias)

Total de horas reloj del titulo: 710, de las cuales 620 son para el cursado de asignaturas y
90 para la realizacion del Trabajo Final
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CONTENIDOS MINIMOS DE LAS ASIGNATURAS

Analisis y generaciéon de informacién de gestiéon - 30 h

El entendimiento y elaboracién de la informacion contable y financiera. Introduccion a
la contabilidad gerencial orientada a la toma de decisiones. Tecnologias para la
contabilidad gerencial. Formatos de reportes. Analisis de estados contables vy
financieros para monitorear y mejorar el desempefo de una organizacion. Introduccion
al diagnostico financiero. Indicadores para la gestion. Planeamiento e incertidumbre.
Prondsticos y proyecciones. Metodologia de proyeccion de estados contables.

Comunicacion organizacional - 30 h

El proceso de pensamiento y comunicacion. La comunicacion organizacional.
Herramientas para una comunicacion efectiva. Problemas de comunicacién. El rol de la
comunicacion en la imagen organizacional. Comunicacion interna y comunicacion
externa. Tecnologia y su impacto en la comunicacion. Estrategias de comunicacion
para potenciar la colaboracion.

Cultura y contexto organizacional - 30 h

Construcciéon y reconstruccion de la Teoria de la Administracion. Falencia de los
modelos de gestiéon del siglo XX. Desafios y oportunidades en la gestidn del siglo XXI.
Los estudios organizacionales. El contexto y la cultura. Cultura y sociedad. La evolucion
cultural de las formas de vida. Multiculturalismo. De la modernidad a la posmodernidad.
Cultura organizacional. Organizaciones multiculturales. Cross cultural. Cultura, contexto y
organizaciones confesionales segun el modelo biblico-cristiano. Nuevos modelos de
gestion. Disefio organizacional.

Economia y regulacion de mercados - 30 h

Marco tedrico de la actualidad econdmica de la empresa. Variables macroecondmicas
para la toma de decision. Estructura de mercado competitivo o no competitivo.
Regulacion y competencia de mercados en el contexto econdmico. Regulacion y
desregulacion. Concentracion industrial. Comportamiento estratégico de las empresas
en los mercados e industrias no competitivos. Regulacion de los mercados vy las
actuaciones de las empresas. Normativa para la defensa de la competencia. Regulacion
de mercados y competencia internacional.
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Etica y compliance en la gestién - 30 h

La ética desde una perspectiva biblico-cristiana. Etica y filosofia practica. Etica y
moralidad: desarrollo histoérico. Etica y Antropologia. El valor de las personas. La
responsabilidad colectiva. El concepto biblico de mayordomia. Conciencia y
responsabilidad ecoldgica. Etica del uso de los recursos naturales. Etica profesional.
Codigos de conducta. Etica, mercado y negocio. Etica y liderazgo. Dilemas
ético-juridicos en los negocios. Compliance. Politicas y procedimientos. Etica e
integridad en la gestion. Monitoreo de informes y transparencia.

Finanzas corporativas - 30 h

Introducciéon a la teoria de Finanzas Corporativas. Los pilares de las Finanzas
Corporativas. Estructura patrimonial. Informacién contable. Fuentes de financiamiento.
Proyectos de inversion. Estructura de capital: endeudamiento, costo de oportunidad vy
decisiones de financiamiento. Reestructuracion financiera y pago de dividendos.
Valuacion de empresas: modelos, procesos e informe.

Gestion del cambio, crisis y conflictos organizacionales - 20 h

Gestion del cambio estratégico. La naturaleza del cambio. Tipos de cambio
organizacional. Las personas y sus emociones frente al cambio. La gestion del capital
humano en los procesos de innovacion y cambio. Modelos del proceso de cambio.
Crisis. Manejo de las crisis en las organizaciones. Planes de contingencia. Comunicacion
en medio de las crisis. Los conflictos organizacionales. Origen del conflicto. Manejo de
los conflictos. Herramientas para la solucién de crisis y conflictos en las organizaciones.

Gestion de la innovacién - 30 h

Gestion de innovacion. Modelos. Andlisis del ambiente. Tendencias. Estrategias de
innovacion. Etapas del proceso de innovacion. Influencia del contexto organizacional en
la creatividad de las personas. Disefio y funcionamiento de una organizacion
innovadora. Enfoques y herramientas para la gestion de la innovacion en las
organizaciones. Innovacion abierta y gestion de proyectos de innovacion.
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Gestion del talento humano - 30 h

Gestion del talento humano en las organizaciones. Procesos de captacion y desarrollo
de las personas, con énfasis en la diversidad y el comportamiento humano. La persona
como fuente de valor en las organizaciones. Planificacion estratégica del talento
humano. Herramientas para el desarrollo personal. Tendencias contemporaneas en la
gestion de las personas. La gestion del conocimiento y el aprendizaje organizacional.
Politicas afirmativas de inclusion y de conformidad con la legislacion laboral.

Gestion estratégica - 30 h

Desarrollo del pensamiento estratégico en la funcion de direccién, conduccion y
liderazgo organizacional. Aspectos esenciales de la funcion directiva. Herramientas
conceptuales de interpretacion del entorno empresarial. Analisis, formulacion,
seleccién, implementacion y monitoreo de la estrategia organizacional.

Liderazgo y trabajo en equipo - 30 h

Liderazgo, poder y politica en las organizaciones. Habilidades y competencias de un
lider. Inteligencia emocional. Estilos de liderazgo. Liderazgo y herramientas de gestion.
Liderazgo en entornos complejos. Rol y desafios del lider en las organizaciones
modernas. El modelo de liderazgo biblico-cristiano. Desarrollo de equipos: tipos,
caracteristicas, diferencia con grupos de trabajo. Dindmicas, herramientas y técnicas de
trabajo en equipo.

Management Lab - 40 h

Aplicacion de metodologias activas en un entorno simulado y controlado para el
desarrollo de las competencias de gestion. Management HIIT (High Intensity Interval
Training): practicas para el desarrollo del liderazgo y de la habilidad de gestion en una
actividad de inmersion. Choice Lab: evaluacion de las consecuencias de la decisiéon con
el uso de un simulador gerencial. Creative Lab: metodologias para generar ideas
innovadoras. Emprendimiento y empresas emergentes (Startup y Scaleup). Modelo de
negocio. Ecosistema emprendedor. Boot Camp: inmersion en el contexto del desafio
de innovaciéon. Lean Innovation. Pitch deck.

Marketing estratégico - 30 h

Marketing. Comportamiento del consumidor. Investigacion de mercado. Marketing
estratégico. Herramientas y estrategias de marketing. Marketing relacional y el éxito
del cliente. Gestion de la experiencia del cliente. Lealtad y fidelidad del consumidor.
Tendencias y futuro del marketing. Aportes de las neurociencias al marketing. Las
bases del marketing digital.
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Procesos y operaciones - 30 h

Gestion por procesos. Disefio y analisis de procesos. Capacidad de los procesos.
Procesos de manufactura: estrategia de la cadena de suministro, logistica y ubicacion
de instalaciones, sistemas de inventarios. Procesos de servicio: importancia del
personal y del soporte fisico, disefio y diagramacion de los servicios. Calidad:
concepto. Calidad total. Cultura de calidad. Circulos de calidad y equipos de trabajo.
Administracion y mejora de procesos. Normas de calidad. Procesos de acreditacion en
calidad.

Project management - 30 h

Proyectos: concepto. Importancia de los proyectos en las organizaciones. Gestion de
proyectos y madurez organizacional. Factores de éxito y fracaso en los proyectos.
Metodologias para creacion y gestion de proyectos. Metodologias agiles en la gestion
de proyectos. Estudios de viabilidad de un proyecto. Evaluacion de proyectos.

Responsabilidad social y servicio - 30 h

La responsabilidad de las organizaciones en la sociedad desde una perspectiva
biblico-cristiana. Definicion de Responsabilidad Social (RS). Origen y transformacién de
la RS. Stakeholders. Gestion estratégica de la RS: Sostenibilidad social, econdmica,
ambiental. Marco legal. Estdndares de RS. Herramientas de medicion. Reportes de
sustentabilidad, balance social. Buenas practicas de RS. Organizaciones de triple
impacto. Servicio, mision y voluntariado en las organizaciones. El propdsito y la mision
de las organizaciones. Servicio solidario.

Seminarios avanzados en Administraciéon - 60 h

Teorias y enfoques practicos avanzados en Administracion. Administracion y
contemporaneidad: desafios y nuevos paradigmas. Perspectiva critica de herramientas
y modas en Administracion. Investigacion en Administracion. Analisis estratégico.
Tendencias y la Administracion del futuro. Seminarios formativos complementarios.

Taller de trabajo final | - 20 h

Reglamento de trabajo final de la Maestria. Lineamientos metodoldgicos y formales
para el desarrollo del trabajo final de maestria. Definicién de investigacion aplicada.
Definicion de plan de negocio. Definicion de proyecto de intervencion organizacional.
Definicion del tema, problema (oportunidad) y objetivos del trabajo. Estrategias para el
desarrollo del trabajo final. Elaboracion del anteproyecto de trabajo final. Presentacion
del anteproyecto.
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Taller de trabajo final Il - 20 h

Abordajes metodoldgicos para el trabajo final. Métodos cuantitativos y cualitativos de
recoleccion y analisis de datos. Elaboracion de resultados y conclusiones. Estilo APA de
disefio y referencias bibliograficas. Formato de presentacion visual y oral de trabajos
finales. Elaboracion del trabajo final.

Tecnologia y competitividad - 30 h

Tecnologia: conceptos, tipos y aplicacion en las organizaciones. El impacto de las
nuevas tecnologias. Gestion de la tecnologia. Tecnologia e innovacion. Tecnologia de la
informacion (IT). Aplicacion practica de nuevas tecnologias. Empresas de base
tecnoldgica. Competitividad: conceptos, tipos. Modelos de negocios basados en la
tecnologia. Transformacion digital de las organizaciones
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