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Asignaturas

Area Asignaturas Horas Reloj
Administracion estratégica Culturay contexto 40
organizacional
Direccién estratéqica 40
Contabilidad gerencial y 30
control de gestion
Simulacién de negociosy 30
toma de decisiones
Economiay finanzas Economia paralatomade 30
decisiones
Finanzas de laempresa 30
Eticay responsabilidad social Etica, servicio y sociedad 30
Responsabilidad social 40
Desarrollo de areas Marketing 30
funcionales Gestion del talento humano 40
Gestidn de lainnovacion 40
Tecnologia y competitividad 30
Gestidn de las operacionesy 30
calidad
Comportamiento Liderazgo y trabajo en equipo 40
organizacional Comunicacién efectivay 30

resoluciéon de conflictos

uap.edu.ar



organizaciones eclesiasticas

Trabajo Final Taller de Trabajo Final 40
Trabajo Final (actividades de 120
otraindole)

Optativas (2 asignaturas a Gestidn de la diversidad 30

cursar) religiosa en el ambiente
organizacional
Empresas de familia 30
Gestidn de organizaciones sin 30
fines de lucro
Administracion de 30

Total de horas reloj del titulo: 730, de las cudles 610 son por el cursado de asignaturas y 120 de actividades
de otra indole (dentro de las cuales estd la realizacion del Trabajo Final)

uap.edu.ar



CONTENIDOS MINIMOS DE LAS
ASIGNATURAS

Culturay contexto organizacional- 40 horas

Factores contingentes a la Teoria de la Administracién. El Contexto y la Cultura. Encuentro
interdisciplinario para el analisis organizacional . La Economia en el Siglo XX. El caracter no
neutral de la ciencia econémica. El capitalismo cognitivo y la superacién del predominio de
lalégica del capitalismo industrial. Conflicto entre la ciencia y la tecnologia. Distancia entre
la Etica y la Economia. Globalizacién. Efectos. La sociedad global. De la polis a la metrépolis.
Culturay sociedad. La evolucidn cultural de las formas de vida. Multiculturalismo. La
cultura del sentimiento. De la modernidad a la posmodernidad, sus puntos de referencia.
Comunicacién social y lenguaje. Comportamiento. Percepcion, socializacion, identidad,
subjetividad, personalidad, individualismo. Responsabilidad. Riesgos y oportunidades
globales en el futuro. Cambios operados en la TA enroles, relaciones sociales y en las
funciones organizacionales.

Direccién estratégica- 40 horas

Desarrollo del pensamiento estratégico en la funcién de direccion, conducciény
liderazgo organizacional. Aspectos esenciales de la funcién directiva. Herramientas
conceptuales de interpretacion del entorno empresarial. Andlisis, formulacion,
seleccidén, implementacidn y monitoreo de la estrategia organizacional.

Contabilidad gerencial y control de gestién- 30 horas

Introduccién a la contabilidad gerencial. Orientacidn a la toma de decisiones. Tecnologias
para la contabilidad gerencial. Formatos de reporting. Estado de Situacién patrimonial.
Estado de Recursos y Gastos: indicadores. Estado de origen y aplicacién de fondos:
métodos. Indicadores para la gestién. Planificacién estratégica. Presupuesto. Control de
gestion. Tableros de control. Balanced scorecard.




Simulacién de negocios y toma de decisiones- 30 horas
La racionalidad, subjetividad y universalidad de la decision como modificadora de su contexto.

Aspectos humanos de la decision y el decisor: sesgos, prejuicios, contexto y variables. Nociones
basicas de pensamiento y planeamiento estratégico. Matriz de decision. El proceso de la
decision: criterios y elementos de la decision, decision con incertidumbre, certeza e ignorancia.
Evaluacién de las consecuencias de la decision: teorias. Costo de oportunidad. Negociacion.

Comunicacion. Simulacion de negocios

Economia para la toma de decisiones- 30 horas

La Economia como Ciencia Social. Teoria del consumidor. Teoria de la Produccién. Mercado de
bienes. Mercado de factores. El sector publico. Politica monetaria.

Comportamiento de variables macroeconémicas fundamentales. Macroeconomia de una

economia abierta. Finanzas internacionales.

Finanzas de la empresa- 30 horas

Introduccion a la teoria de Finanzas Corporativas. Los pilares de las Finanzas Corporativas.
Estructura patrimonial. Informacién contable. Fuentes de financiamiento.

Proyectos de inversion. Estructura de Capital: endeudamiento, costo de oportunidad y
decisiones de financiamiento. Reestructuracion financiera y pago de dividendos. Valuacién de

empresas: modelos, procesos e informe.

Etica, servicio y sociedad- 30 horas

Etica y la filosoffa practica. Etica y moralidad - desarrollo histérico. Etica y la antropologia. El
valor de las personas. La responsabilidad colectiva. Etica y la responsabilidad social. El concepto
biblico de mayordomia. Conciencia y responsabilidad ecolégica. Etica del uso de los recursos
naturales. Responsabilidad para las generaciones futuras. Etica profesional. Los cdigos de
conducta. Etica, mercado y negocio. El beneficio. La distribucion del beneficio. Competencia y
cooperacién en el mercado. Calidad y cultura empresarial. Estilo de direccién. Dilemas
ético-juridicos en los negocios.

Responsabilidad social- 40 horas

Definicién de Responsabilidad Social (RS). Nociones generales. Fundamentos teéricos. Origen 'y
transformacion de la RS. Ambitos interno y externo en la RS. Stakeholders. Gestion estratégica de
la RS: Sostenibilidad social, econdmica, ambiental. Gestion responsable de la Cadena de Valor.
Marco legal. Estandares de RS. Herramientas de medicién. Reportes de Sustentabilidad, Balance
Social. Buenas practicas de RS.



Marketing- 30 horas
Marketing. Comportamiento del consumidor. Investigacion de mercado. Marketing estratégico.

Mix de marketing: producto, precio, logistica y comunicaciones. Fidelizacién de clientes.

Gestion del talento humano- 40 horas

La gestion del talento. La persona como fuente de valor en las organizaciones. Planificacién y
aprovisionamiento de capital humano. La practica de la capacitacién: identificacion de
necesidades y planificacién educativa. La transferencia del aprendizaje a la tarea.

El desarrollo de los empleados: potencial y carrera. Cultura de desarrollo y de la diferenciacion.
Gestion del desempeno.

Comunicacién efectiva y resolucién de conflictos- 30 horas

Distintos tipos de Aprendizaje. Relacion entre aprendizaje, cambio y efectividad. El proceso de
pensamiento y comunicacion. La calidad de las relaciones y el impacto en los resultados
organizacionales. El proceso de comunicacion. La influencia del sistema en el proceso de
comunicacion. La estructura de la comunicacion. Distinto modelos de comunicacion. El didlogo.
Conflicto: tipos, fuentes y proceso. Estrategias para el manejo de conflictos. Negociacion:
proceso y planeamiento. Habilidades del negociador efectivo. La generacion efectiva de
acuerdos. Aspectos éticos.

Liderazgo y trabajo en equipo- 40 horas

Liderazgo. Teorias de Liderazgo. Poder, fuentes. Habilidades y competencias de un lider,
comunicacion efectiva, inteligencia emocional. Estilos de liderazgo. Liderazgo y coaching. Rol
del lider en las organizaciones modernas, desafios.

Equipos: tipos, caracteristicas, diferencia con grupos de trabajo. Roles. El liderazgo funcional.
Dinamicas, herramientas y técnicas de trabajo en equipo.

Gestion de la innovacion- 40 horas

Gestion de innovacion. Modelos. Analisis del ambiente. Tendencias. Estrategias de innovacion.
Etapas del proceso de innovacién. Influencia del contexto organizacional en la creatividad de las
personas. Disefio y funcionamiento de una organizacién innovadora.

Aprendizaje y gestion del conocimiento.




Tecnologia y competitividad- 30 horas
Tecnologia; conceptos, tipos y aplicacion en las organizaciones. El impacto de las nuevas

tecnologias. Gestién de la tecnologia. Tecnologia e innovacion. Tecnologia de la informacion (IT).
Aplicacién practica de nuevas tecnologias. Empresas de base tecnologica. Competitividad;
conceptos, tipos. Modelo de competitividad de Porter, y los efectos de la tecnologia en el
modelo. Impactos de la tecnologia en la competitividad. La tecnologia como ventaja
competitiva. Modelos de negocios basados en la tecnologia.

Gestion de las operaciones y calidad- 30 horas

Gestion por procesos. Diseno y analisis de procesos. Capacidad de los procesos. Procesos de
manufactura: estrategia de la cadena de suministro, logistica y ubicacién de instalaciones,
sistemas de inventarios. Procesos de servicio: la importancia del personal y del soporte fisico,
diseno y diagramacion de los servicios. Calidad. Concepto. Calidad total. Cultura de calidad.
Circulos de Calidad y Equipos de trabajo. Administracion y mejora de procesos. Normas de
calidad. Procesos de acreditacion en calidad.

Taller de trabajo final- 40 horas

Lineamientos metodolégicos y formales para el desarrollo del trabajo final de maestria.
Definicién del tema, problema y objetivos. Estrategias para la revisién bibliogréfica. La
construccién del marco conceptual. Diferentes formatos: proyecto, estudio de casos, informe de
trabajo de campo u otros. Técnicas cuantitativas y cualitativas de recoleccién de datos. Analisis y
presentacion de los resultados y conclusiones. Elaboracion del anteproyecto de trabajo final.

Optativas

Gestion de la diversidad religiosa en el ambiente organizacional- 30 horas
Nociones introductorias sobre diversidad religiosa. Impacto de la diversidad religiosa en las
organizaciones: beneficios y complejidades. Libertad religiosa y legislacién antidiscriminatoria.
Practicas religiosas en el ambito laboral: conflictos y perspectivas. Organizaciones de tendencia
ideologica: concepto y particularidades. Capellanias institucionales.




Empresas de familia- 30 horas

Empresas de Familia. Concepto. Andlisis de los sistemas: empresa, familia y propiedad.
Herramientas para el manejo de la comunicacion en la familia y en la empresa. Herramientas
juridicas para la organizacion de la empresa, la gestidon y el traspaso de la propiedad.
Planificacién sucesoria. Protocolo Familiar: negociacion, elaboracién y puesta en marcha.

Gestion de organizaciones sin fines de lucro- 30 horas

Introduccion a la Economia Social y sus actores. Diferentes tipos de organizaciones sin fines de
lucroy sus caracteristicas. Cooperativismo. Mutualismo. Asociaciones civiles. Herramientas de
gestion para entidades sin fines de lucro. Proyectos sociales. Gestion de recursos financieros y
captacion de fondos. Gestion de talento humano y voluntariado. Marketing para organizaciones

sociales. Aspectos legales, impositivos y de gobierno.

Administracién de organizaciones eclesiasticas- 30 horas

Conceptos biblicos de administracién eclesiastica. Modelos eclesiasticos de administracion.
Iglesia y administracion participativa. Aspectos legales y reglamentos relacionados con la
administracion eclesiastica. Estrategias, procedimientos y principios de la administracion
eclesiastica. Planificacion, proyectos y presupuestos en organizaciones eclesiasticas.




